
Playbook 

Plataforma líder en LATAM para diseñar y 
gestionar Credenciales Digitales.



Combina insignias, certificados y títulos a tu manera



Crea y gestiona títulos profesionales electrónicos para tu Institución Educativa. Este tipo de 
reconocimiento amigable con el medio ambiente representa reducción de costos, posicionamiento 
orgánico, innovación educativa y  seguridad. Además, mejoran las expectativas de empleabilidad de 
tus estudiantes al ofrecer una verificación ágil a reclutadores.

En nuestros títulos 
incorporamos firma 
digital en 
cumplimiento con la 
regulación de tu país

Títulos profesionales



Constancias 100% 
customizables 

Asocia constancias en PDF 
descargables a tus credenciales, 
incluye firmas y el texto que 
necesites. 

Formato vertical y horizontal. Tú 
eliges el tamaño de impresión.

Más de 10 campos dinámicos a 
incorporar.

Doble de reconocimiento en una sola pantalla



Evita la manipulación y alteración de credenciales digitales y protege la reputación de tu organización. 
Blockchain es un estándar aceptado y reconocido globalmente. Al ser un proceso descentralizado, creas 
eficiencia y ahorro de tiempo y dinero en el proceso de verificación.

En Acreditta certificamos con la tecnología Blockchain de la red de LACNet, una infraestructura diseñada para 
habilitar proyectos y soluciones inclusivos y escalables sobre la web 3.0.

Blockchain



Herramienta avanzada que asegura la autenticidad, integridad y validez jurídica de las Credenciales 
Digitales. A diferencia de una firma mecánica o manuscrita, una firma digital utiliza tecnología de 
encriptación para garantizar la identidad del firmante y proteger los datos contra manipulaciones. Con 
esta solución, cada credencial emitida no solo es más segura, sino que cumple con los estándares 
legales más exigentes.  Así luce un Título académico con Firma digital. 

Firma Electrónica Avanzada

https://www.acreditta.com/credential/255202f1-be9f-4078-af36-47ae5d7ce5af


Asigna roles de revisor y aprobador al emitir credenciales. 
Esto mejora tus procesos, evita errores en otorgamientos masivos y promueve la segregación de funciones. 
Si, además activas la firma digital añades una capa extra de seguridad y confianza a tus certificados.

Flujo de revisión y aprobación documental



VERSIONAMIENTO Y TRAZABILIDAD DE CAMBIOS 
Más control en tus documentos



Las credenciales digitales se pueden 
compartir en redes como LinkedIn y 
Twitter en solo un clic, incluso también en 
WhatsApp. Esta característica permite 
que las credenciales otorgadas por tu 
organización se mantengan en el tiempo, 
logrando así una exposición de su marca y 
un posicionamiento favorable. Esto facilita 
el proceso de compartir el reconocimiento 
y contribuye al fortalecimiento de la 
imagen de la organización.

Socialización de credenciales en redes 



Conecta fácilmente nuestra plataforma con otras apps y sistemas de tu organización. Genera 
eficiencias automatizando procesos  y crea flujos de trabajos más ágiles.

Integrate con tu LMS

Envía insignias por medios 
distintos al email, por ejemplo 
WhatsApp

API abierta para integraciones



Integración 

Integración tipo LTI: la cual permite a los 
administradores de LMS, añadir nuevas 
funcionalidades y herramientas de terceros 
sin tener que modificar la plataforma principal.

Ahorra tiempo y esfuerzo: la integración 
evita el desarrollo desde cero, lo que acelera 
la creación y emisión de los reconocimientos.

Simplificación administrativa: esta 
integración reduce la carga administrativa 
al automatizar tareas como la generación 
y envío de certificados.

API

● Disponemos de API para que 
puedas integrarte con tu LMS 
(Canvas, Blackboard, Brightspace, 
SuccessFactors) o tu sistema de 
información estudiantil (Banner, 
entre otros…)

● Desde Acreditta te apoyamos con 
soporte y documentación

Ya desarrollada y lista para usar…



Insignias apilables a modo de micro credenciales

¡Crea rutas de aprendizaje con credenciales apilables como si fueran piezas de Lego! Sí, con 
esto puedes desglosar una experiencia de aprendizaje en micro credenciales para comprometer 
a tus estudiantes y motivarlos a alcanzar grandes logros. Crea rutas secuenciales o libres según 
tus estrategias de certificación.



Notificaciones por Whatsapp a tus acreditados

Incrementa la aceptación de tus 
credenciales notificando a tus 
acreditados por Whatsapp 
(además de email)



Wallet de Habilidades

Las habilidades son la nueva moneda y por ello hemos diseñado una billetera para que los 
profesionales puedan llevar sus logros certificados a cualquier parte a un clic de distancia.  



Plataforma y soporte Multi-idioma

Acreditta está disponible en idiomas como español, inglés y portugués, lo que ofrece una 
herramienta de fácil comprensión para todos los usuarios de habla hispana. Además, cuenta 
con un chat de soporte disponible para realizar preguntas y consultas. Un miembro del equipo 
de Acreditta se encuentra disponible para ayudar en tiempo real con cualquier requerimiento 
que el usuario pueda tener.



Etiquetas Inteligentes para tus reportes

Se pueden asignar etiquetas a los acreditados de una emisión para luego realizar análisis 
específicos con esa información. También es posible asignar el programa académico o el nivel 
de estudios de los acreditados en un curso de extensión. Esto permite una segmentación más 
precisa y una mejor comprensión de las necesidades y preferencias de los acreditados.



Evidencias y estándares

Incorporamos dos campos para mejorar la 
precisión y transparencia de las insignias. 

"Estándar" indica que la credencial está 
alineada con una competencia,  estándar 
específico o un marco de referencia.

"Evidencia" se utiliza para vincular 
digitalmente alguna prueba, producto o 
resultado del aprendizaje.  



Varios administradores: 
Roles y permisos según tus necesidades

Las organizaciones pueden asignar más de un 
administrador. Esto es especialmente útil para 
organizar mejor la ejecución de su estrategia de 
reconocimiento y certificación. 

Los administradores tienen permisos especiales 
para diseñar y emitir credenciales, lo que les 
permite personalizarlas y adaptarlas a las 
necesidades de la organización. 



Dashboard de Analytics

Identifica tendencias y mejora tu estrategia de reconocimiento y certificación con nuestro 
módulo de reportes.

Exporta el historial de las credenciales emitidas en un periodo específico y haz un seguimiento 
con base en tus necesidades para  tomar decisiones informadas.



Recordatorios masivos e individuales

Si los acreditados tardan en aceptar sus credenciales, es posible enviarles recordatorios a 
través de la plataforma. Esto permite asegurarse de que todas las credenciales emitidas sean 
aceptadas y utilizadas por las personas correspondientes. Es posible enviar un recordatorio 
masivo o incluso de forma individual desde el menú de acciones de cada emisión, en ambos 
casos este llega al correo electrónico del acreditado.



Trazabilidad de notificaciones de emisiones de 
credenciales

Visualiza actividad detallada de tus correos asociados a las credenciales



Modo oscuro disponible

Ahora puedes disfrutar de una experiencia de navegación más cómoda y atractiva para tus 
ojos, especialmente en situaciones de poca luz o en entornos nocturnos. El modo oscuro 
cambia la apariencia de la plataforma, reemplazando los colores claros por tonos oscuros y 
sutiles. Esto no solo brinda un aspecto elegante y moderno, sino que también reduce la fatiga 
visual, evitando el deslumbramiento y el contraste excesivo.



Librería de +30k habilidades

Acreditta contiene una de las librerías 
de habilidades más grandes del mundo 
tomada de LightCast, con más de 30 mil 
habilidades en inglés y español.

https://lightcast.io/


Remitente de tus correos personalizado

Acreditta se preocupa por garantizar la confianza y credibilidad de las credenciales digitales 
emitidas. Por eso, en los correos de notificación de credencial otorgada, en el remitente 
aparece el nombre de la organización. Esto permite al acreditado saber que la credencial es 
legítima y se ha emitido por una organización reconocida. Además, ayuda a las organizaciones 
a reforzar su marca y credibilidad.



Programar emisiones masivas

Programa tus emisiones masivas para que las credenciales lleguen a los acreditados 
en el momento correcto. Cuando subas tu archivo de emisión masivo podrás optar 
por emitir inmediatamente o elegir un horario específico.



Agrupación de organizaciones 
(subemisores)

Las organizaciones pueden adquirir una licencia de Acreditta para que la utilicen 
varios emisores dependientes del principal. Esto simplifica la administración de 
múltiples organizaciones y le permite a estas colaborar más fácilmente.



Revocaciones masivas e individuales

Si una credencial es emitida a una persona que no cumple con los requerimientos o 
es emitida por equivocación, es posible revocarla de forma masiva o individual. 
Cuando lo hagas, tendrás que agregar el motivo por el que la revocas.



Crea y otorga credenciales digitales en Open Badge 
3.0

Open Badges 3.0 es un estándar abierto global para la creación y verificación de credenciales digitales. 
Permite verificar logros académicos y profesionales 24/7 y en un formato más enfocado a la empleabilidad.

Más de 40 millones de credenciales se han otorgado en este formato en el mundo.



Crea y otorga credenciales digitales en Open Badge 
3.0

Única plataforma de credenciales en Latam con estándar de OB V3.0

- Open Badges 3.0 es la versión más avanzada e 
innovadora del estándar hasta la fecha. 

- Se alinea con el modelo de datos de Credenciales 
Verificables, una especificación del W3C que permite la 
creación y verificación de credenciales digitales en 
diferentes sistemas y plataformas. 

- Compatible con blockchain

- Mejora la verificación y portabilidad de Open Badges



Diseño de Constancias y personalización

Nuestra plataforma cuenta con más de diez (10) campos dinámicos que te permiten 
personalizar la información de tus certificados. Además, puedes agilizar este proceso por 
medio de la API en la plataforma. ¡Diseñar certificados digitales nunca fue tan sencillo!



Más flexibilidad en la personalización de certificados

La plataforma ofrece una gran variedad de fuentes tipográficas para las constancias 
en PDF. Además cuenta con las familias completas de las fuentes (font weight). 
Estas mejoras aseguran que las credenciales sean más versátiles y se adapten mejor 
a la identidad visual de cada organización.



Organizaciones verificadas

En el plan Enterprise tu organización 
obtiene un símbolo de verificación para 
indicar a todos los usuarios que son la 
organización real y que sus certificaciones 
son auténticas.



Single Sign On con Google y Microsoft

Como sabemos que cada segundo cuenta hemos habilitado el inicio rápido por medio 
de tu cuenta de Google. ¡Para que accedas en un solo paso y de forma segura!



Tabla de Funcionalidades

Funcionalidad Descripción Funcionalidad Descripción

Combina insignias, certificados 
y títulos

Crea credenciales digitales combinando insignias y certificados 
según tus preferencias. Notificación por Whatsapp Informa al acreditado que ha recibido una credencial por este canal

Doble reconocimiento Asocia constancias en PDF personalizables a tus credenciales, con 
formato vertical y horizontal. Incluye más de 10 campos dinámicos.

Modo oscuro Ofrece una experiencia de navegación cómoda con un modo oscuro 
para entornos de poca luz.

Blockchain Certificación con tecnología Blockchain de LACNet para evitar 
manipulaciones y garantizar eficiencia en la verificación.

Librería de habilidades 10k habilidades en inglés y español.

 Socialización en redes 
sociales Comparte con un clic, fortaleciendo la imagen de tu organización. Remitente personalizado Refuerza la confianza con un remitente personalizado en los correos 

de notificación.

API abierta Conecta la plataforma con otras aplicaciones y sistemas para 
automatizar procesos y agilizar flujos de trabajo.

Programa  emisiones masivas Programa emisiones masivas para un envío oportuno de 
credenciales.

Integración con Moodle Integración tipo LTI para simplificar la emisión de certificados en la 
plataforma Moodle.

Agrupación de organizaciones Simplifica la administración permitiendo a varias organizaciones 
utilizar una licencia compartida.

 Insignias apilables Crea rutas de aprendizaje con credenciales apilables, fomentando 
la motivación y el compromiso de los estudiantes.

Revocaciones masivas e 
individuales

Revoca credenciales de forma masiva o individual con la opción de 
agregar un motivo.

Wallet de habilidades Diseña una billetera para que los profesionales lleven consigo sus 
logros certificados.

Open Badges 3.0 Crea y otorga credenciales digitales en el estándar abierto global 
Open Badges 3.0.

Plataforma multi idioma Disponible en español, inglés y portugués, con soporte en tiempo 
real a través de chat.

Aceptación express Los acreditados pueden aceptar la credencial sin tener que crear una 
cuenta de usuario

Etiquetas inteligentes Asigna etiquetas para análisis específicos y segmentación precisa 
de la información de los acreditados.

Formato vertical u horizontal de 
certificados

Puedes escoger la orientación que quieras para tu certificado y 
escoger sus medidas de acuerdo a las opciones disponibles.

Evidencias y estándares Mejora la precisión y transparencia de las insignias con campos de 
"Estándar" y "Evidencia".

Mas de 10 campos dinámicos 
en certificados Nuestra plataforma cuenta con más de diez (10) campos dinámicos 

que te permiten personalizar la información de tus certificados.

 Varios administradores Asigna roles y permisos a varios administradores para una mejor 
organización y personalización.

Otorga en Excel o CSV Agrega la lista masiva de acreditados a un Excel o CSV y envía los 
reconocimientos más rápido en un solo paso.

Dashboard de Analytics Identifica tendencias y mejora estrategias con un módulo de 
reportes detallado.

SSO con Google y Microsoft
Como sabemos que cada segundo cuenta hemos habilitado el inicio 
rápido por medio de tu cuenta de Google. Para que accedas en un 
solo paso y de forma segura.

Firma Digital / electrónica Para validez legal en tu país
Recordatorios masivos e 
individuales

Envía recordatorios para la aceptación de credenciales, asegurando 
su uso adecuado.



Educación 
Superior

Corporativo
Corporate/Gov Certificadoras



¡Contáctanos!
info@acreditta.com

¡Síguenos en nuestras Redes Sociales!


